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(一)、登入 web2fax2024 服務 

(1). Web2Fax2024 登入的網址為: https://hinetfax.hinet.net/ 

 

(2). 選取 [使用專區] 後，再按下 [Web2Fax2024] 按鍵，畫面如下： 

 

 

(3).輸入用戶識別碼、密碼及圖形驗證碼後，勾選”我已閱讀並同意服務使用

條款”，按 [認證] 按鈕，進行認證工作。 

https://hinetfax.hinet.net/
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(4). 認證通過後，按下 同意 藍色按鈕，即可進入 Web2Fax2024 服務頁面。 

 

 

 

進入 Web2Fax2024 服務 網頁： 



 5 

 

 

(二)、進入 Web2Fax2024 頁面 

(1)點選 左上角 或 左邊 的整合發訊圖樣 

 
 

(2) 進入 Web2Fax2024 頁面，確認 發送傳真選項 有打勾： 
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(三)、發送傳真-輸入寄件人資料 

進入 Web2Fax2024 頁面後，首先要輸入的是〔寄件人資料〕： 

(1) 請輸入寄件人名稱、寄件人的公司名稱、寄件人的傳真號碼。 

 

 

(2) 或是按〔選擇或拖曳檔案〕選擇寄件人檔案，確認後按〔確定〕，即會將

寄件人檔案的內容填入欄位；若是按〔取消〕，則會取消所選擇的寄件人檔

案。 
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(四)、發送傳真-輸入收件人傳真號碼 

1.點選”收件人傳真號碼”頁簽 

2.收件人的資料有三種輸入方式： 

．輸入收件人傳真號碼：提供直接輸入十個人以下的收件人資料。 

．上載傳真號碼簿檔：提供上傳已輸入存檔的收件人資料。 

．名冊簿選取：提供選取已儲存在名冊簿裏的名單。 

 
收件人的資料輸入方式說明如下： 

[1]、直接輸入方式 
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[2]、上傳檔案方式說明 
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[3]、名冊簿選取方式 
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(五)、發送傳真-上傳傳真文件檔案說明 

(1). 選擇〔解析度〕，預設為〔204 X 98 dpi〕。 

(2). 按〔選擇或拖曳檔案〕按鈕，選取要傳真的文件檔案，檔案大小不能超

過 5 MB，否則，會產生錯誤訊息，若為.JPG 檔，建議貼到 word 後，以

word 檔傳真，否則可能會有因 JPG 檔解析度過大分割成多頁傳真。 

(3). 選取完畢後，自動進行轉檔。 

(4). 轉檔完畢可點選”轉檔結果預覽”確認轉檔後的內容。 

(5). 確認完畢後按下一步顯示傳真發送資訊。 

 

 

 

(六)、發送傳真-確認傳送 

確認完畢後按”確認發送”送出傳真需求，並顯示處理結果，稍後可至查詢功

能進行查詢。 
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(七)、查詢發送紀錄 

1.登入 Web2Fax2024 服務後，點選發訊紀錄查詢或左邊 圖示 

 

2.傳真發送結果查詢 

選擇查詢條件後按下查詢 

 

 

 

傳真發送結果畫面 

 

 

(八)、通訊錄設定 

1. Web2Fax2024 服務的通訊錄與 webfax、fax2fax 共用 
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2.登入 Web2Fax2024 服務後，點選通訊錄或左邊 圖示進入通訊錄/名冊維護

頁面 

 

2.建立名冊 - 有 2 種方式 

⚫ 收件者名冊上傳 

 

(1) 請先點選名冊格式說明頁籤，並依說明格式製作名冊檔 
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(2) 點選名冊上傳頁籤->按選擇或拖曳檔案上傳名冊檔->按確認建立名

冊 

 

(3) 上傳成功後可從下拉式選單選擇該名冊編號 

 

 

⚫ 新增名冊 

(1) 點選新增名冊 
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(2) 填寫名冊及收件人資訊後按確定(滑鼠移至 圖示可獲得格式提

示) 

 

(3) 新增成功後可從下拉式選單選擇該名冊編號 

 

 

⚫ 刪除名冊 

(1) 下拉式選單選取想要刪除的名冊 

(2) 點選刪除名冊 
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4.新增收件人 

(1) 從下拉式選單選擇想要新增收件人的名冊 

(2) 點選新增收件人 

 

(3) 填寫收件人資訊後按確定(滑鼠移至 圖示可獲得格式提示) 

 

 

(九)、傳真設定 
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1.Web2Fax2024 服務的傳真設定跟 webfax、fax2fax 傳真設定共用  

2.登入 Web2Fax2024 服務後，點選傳真設定或左邊 圖示進入傳真設定頁 

3.依欄位填入資訊後按修改即可更新設定 

 

 


